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Cong Tac Vién
Lauren Hancock C&» Nhan Tam Ly Hoc — Tac Gia Chinh

Pip Gavranich Thac STY Té Céng Dong & Y Hoc Nhiét B&i, Thac
Si Tw Van

Jo Anne Richardson, Ctr Nhan Tam Ly Hoc

Rodger Jones Cl* Nhan Thwong Mai, C&r Nhan Tam Ly Hoc,
Chirng Chi Giao Duc ) )
Glenys Addy Ct» Nhan Khoa Hoc Ung Dung, Chirng Nhén Tot
Nghiép (Tw Van)

Pallas Sarney Ct*r Nhan Tam Ly Hoc

Melissa Perry Clr Nhan Cong Tac Xa Hoi

Jacob Nash — Hoa si tranh biém hoa

Chung téi ciing muén cam on sw hé trer chia cac co quan sau day
trong viéc hoan thién tai liéu nay:

Khu Phirc Hop Giai Tri Burswood )

Co Quan Quan Ly budng Dua va Ca Cuwoc Tay Uc (trwdc day
la TAB) . )

Dw An Nguon Lwc Tw Van Tai Chinh

Lotterywest

B6 Phan Quan Ly Buwdng Bua, Co Bac & Ruwou

Hiép H6i Banh Ca Ngwa Tay Uc

Centrecare ciing xin cam on Lauren Hancock vai vai tro la tac gia
chinh cda &n pham nay va mong mudn gdi 161 cdm on Lauren da danh
thoi gian, tam huyét va céng hién cho viéc cho ra déi cudn sach nay.



Muc Luc

Céach st dung tai liéu nay
Gioi thiéu vé Gambling Help W.A. clia Centrecare

PHAN 1: Viéc Danh Bac ctia Quy Vi

Viéc danh bac cua quy Vi

Viéc danh bac cuta quy vi c6 qua mirc khong?
Nhirng diéu can lam?

Cac tinh huong c6 nguy co

Giam thiéu nguy co

PHAN 2: Chuan Bij cho Viéc Thay Péi Lau Dai

bat muc tiéu
Hanh dong
1) Tw nguyén cAm minh danh bac
2) Chién lugc klem soat tién mat
3) Thoat khdi no nan
4) Quy vi tr& thanh ngucyl thé nao khi thoat khoi
co bac (con nguoi maéi)
5) Tan dung sw hé tro
6) Ngan nglra ho&c kiém soat danh bac tré lai

PHAN 3: Nhirng Sw That Vé C& Bac
Tinh hinh Quoc Gia

Tinh hinh Tiéu Bang
Tim hiéu hanh vi danh bac
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Céch sty dung tai liéu nay

Néu quy vi lo l&ng viéc danh bac cta minh da tré thanh moét van dé
dang ngai, thi day la cuén sach danh cho quy vi. Cudn sach nhd nay
duoc thiét ke dé gitp quy vi hiéu ly do quy vi danh bac va dwa ra cac
| khuy@&n vé céch thire kiém soét sé tien quy vi danh bac. Cudn sach
nay dwoc chia lam ba phan phan mét gidp quy vi hiéu ré anh huong
cla c& bac t¢i cudc song clia quy vi nhw thé nao, phan hai liét ké cac
chién lwoc ma quy vi cé thé st dung dé klem soat viéc danh bac cta
minh va phan ba dwa ra di kién va lich s vé c& bac.

Van Den
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Giéi Thiéu Vé Gambling Help W.A. ctia Centrecare

Gamblmg Help W.A. la dich vu tw van bi mat mi&n phi, do cac van phong
chia Centrecare tai Perth, Joondalup, Midland va Bunbury diéu hanh.

Chwong trinh do Co Quan Quén Ly Puwong Bua va Ca Cwoc Tay Uc
(R.W.W.A), Khu Phirc Hop Giai Tri Burswood, Lotterywest va Hiép Hoi
Danh Ca Ngwa Tay Uc tai trg. Cac khoan tién tai tro do B6 Phan Quan
Ly Bwong Bua, C& Bac va Ruou quan ly.

Cac tw van vién déu c6 da trinh d6 va kién thire cu thé vé nhirng kho
khan gan lien v&i nan nghién c& bac. Dich vu tw van danh cho ca ca

nhan nghién c& bac va gia dinh ho. Dich vu nay cung cap cac budi tw
van cho ca nhan, cac cap vo chong va cac gia dinh.

Gambllng Help W.A. ciing cung c&p chwong trinh nhém cho nhung
nguwdi muon giam hodc bé danh bac. Nhém nay hoat déng mién phi va
hoat dong trong tam tuan lién tiép. M&i nam c6 bdén nhém hoat déng,
trang véi cac hoc ky & Tay Uc.

Lién hé Gambling Help W.A. theo sé (08) 9325 5133

“Khi t6i cdm thdy khdng thé vuwrot qua thoi nghién danh bac,
Gambling Help W.A da giup toéi nhan rarang diéu do l1a co thé”

Khach hang ctia Gambling Help W.A., thdng 6 nam 2005
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PHAN 1: VIEC PANH BAC CUA QUY VI

“Loai b6 dwoc thdi nghién co’bac mang lai corhéi cho twong lai
tot dep hon cda toi.”

Khach hang cia Gambling Help W.A., thang 11 nam 2003

Bai XiPhé
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Viéc danh bac cuaa quy vi

Thwéng rat khé dé nhan ra khi nao thi nhu’ng thir ma quy vi dam mé
(nhu danh bac) tré thanh van dé& dang ngai. Cudn sach nay nham glup
quy vi hiéu ra anh hwéng cua viéc danh bac ddi véi cude sbéng cha quy
vi va dwa ra nhung chién lwoc quy vi c6 thé st dung dé 1am moi viéc
khéc di. Trong cuon sach nay, nan nghién c& bac dwgc dinh nghia la:

“Nan nghién c¢ bac la khi hoat ddng co bac cua mét nguwoi gay hai dén
ca nhan nguoi choi va/hodac gia dinh nguoi do va co thé lan rong ra
coéng dong”. (theo Bao Cao Vé Nan Nghién Co Bac: Djnh Nghia va T/ Lé
Danh Bac, trang 106)

Ngay ca khi st dung dinh nghfa néu trén, thi van that kho qé xac dinh
khi nao co bac khdng con la mot hoat dong giai tri va bat dau tré thanh
van nan. Moi ngwdi ¢ mot quan diém khac nhau ve van de nay. Co
ngu0’| cho rang co bac tr¢ thanh van nan ctia minh khi ho bat dau danh
qua nhiéu tién vao xb6 so hodc cac van dé linh tinh. Vi ngwow khac, co
bac dwdng nhuw chi la van dé khi ho danh hau hét thoi gian ciia minh
tai song bac. Néu quy vi chwa biét r6 ve anh hwéng cua c& bac doi voi
cudc song cua minh, hay thtr hoan thanh bang cau héi dwéi day.
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Viéc banh Bac cua Quy Vi Co Qua Mlrc Khong
Nguon: Gamblers Anonymous

1.
2.

3.

»

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

Quy vi c6 mét thoi gian [am viéc do danh bac khéng?

Viéc danh bac c6 khién cudc sdng gia dinh ctia quy vi tré nén
khéng hanh phuc hay khéng?

Viéc danh bac c6 anh huwéng dén thanh danh cta quy vi khéng?
D4 bao gi®r quy vi cdm thay héi han sau khi danh bac chua?

C6 bao gior quy vi danh bac dé lay tién tra no hodc giai quyét cac
van dé tai chinh khac hay chwa?

Viéc danh bac cé lam gidm di tham vong hoac hiéu qua clia quy
vi khéng?

Sau khi thua, quy vi c6 cam théy minh phai quay lai cang sém
cang tot de lay lai so tien da mat khéng?

Sau mét 1an thang, quy vi c6 bi théi thlic manh mé phai tré lai va
thang nhiéu hon khéng?

Quy vi c6 thuweng danh bac cho dén khi hét ddng db la cudi ciing
khong?

C6 bao gi®» quy vi vay tién dé danh bac khéng?

D4 bao gid quy vi dem ban béat c& thi gi dé 13y tién danh bac
chwa?

Quy vi c6 do dw khi duing “tién danh bac” cho khodan chi tiéu binh
thwdng khdng?

Viéc danh bac c6 khién quy vi tr& nén khdng quan tam dén hanh
phuc cua gia dinh minh khéng?

Co6 bao gio quy vi danh bac lau hon dy tinh khéng?

C6 bao gi®» quy vi danh bac dé thoat khéi lo I&ng hoac rac roi
khong?

Da bao gi¢ quy vi thie hién, hoac c6 y dinh thye hién hanh dong
bat hop phap dé lay tien danh bac chwa?

Co& bac ¢6 khién quy vi khé ng khéng?

Nhirng tranh cai, that vong hay khé khan c6 thdi thic quy vi danh
bac khéng?

Quy vij c6 bi théi thic thdr mét chit may mén bang cach danh bac
khéng?

Pa bao gi& quy vi cé y dinh ty séat vi danh bac chwa?

Néu quy vi tra 1o c6 cho bat ky cau hdi nao & trén, diéu nay co thé
chirng td rang quy vi da hoac dang nghién c& bac.
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Nhirng diéu can lam?

Céch tbt nhat dé hiéu dwoc anh hwo’ng cla viéc danh bac cta quy vi la
ghi ra viéc quy vi & danh bac khi nao, & dau, va bao nhiéu tién. C6 mét
cach hay de lam viéc nay la dién vao nhat ky danh bac theo lich danh
bac hang tuan clta quy Vi. Trang tlep theo la vi du, va sau dé & trang 9
c6 mot trang nhat ky tréng dé quy vi dién vao. Hay thtr dlen vao bang aé
biét quy vi da thua bao nhiéu tién va da thang bao nhiéu tién trong tuan
qua.
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Vi Du Nhat Ky banh bac

Trwéc khi Téng sé
.. Panhbac  danh bac Loai c& Nguén P tién thang/
LA Vi t6i cam bac Tién Ketqua thua hang
thay ngay
Thee hai . duaché  tién chi .
5-6_g|0 mot minh lo lang tai TAB tiéu cdi nhau voi vg thang $20
chiéu
Thee ba tién tra A
122Gy motminh channan OUANOUR g gon  CAMINAY VUIMOL g7
chiéu i dién thoai
Thie tw H6m nay khong danh bac
Thtr nam cang L ax Lo . 5 .
6-9gi motminh  thdng vi ma)é : : e ;1?& i Iarg%/ %in:lucl_;n, Vo thua $100
toi cong viéc ; 9
Thir séu . N ,
H6m nay khéng danh bac
Thie bay mong gép duangwa tién chi da c6 mot ngay z
L2l 8 ban bé tai TAB tiéu vui vé digtng 3
chiéu
Cha Nhat may danh  tién mua
1-5 giov moét minh  bwe minh bac tai thtre an céi nhau voi vo thua $200
chieu song bac  cho méo

Téng s6 tién thua bac hang tuan = $370

Téng s6 tién thang bac hang tuan = $50
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Nhat Ky banh Bac cua Quy Vi

Trwéc khi Téng sbé
.. DPanhbac danh bac Loai c& Nguén oo o tién thang/
L) (&1 Vi t6i cam bac Tién Ketqua thua hang
thay ngay

Thir hai

Thir ba

Thir tw

Thr nam

Thir sau

Thr bay

Cha Nhat

Téng sbé tién thua bac hang tudn = $
Téng s6 tién thang bac hang tuan = $
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Céc tinh huéng c6 nguy co’

Bay glcr quy vi c6 thé thay CACH THUC va THO!I GIAN quy vi danh
bac, n6 c6 thé hiru ich dé nhan ra nhirng tinh hudng co nguy co cao
nhét ctia quy vi. Day la nhirng tinh huong trong d6 mot sb yéu tb co
thé lam tidng ham muén danh bac cda quy vi. Vi dy, nhiéu ngwdi danh
bac khi ho cam thay cang thang, ho&c budn rau, hoac tham chi la chan
nan. Duéi day la mot sé vi du vé cac tinh hudng cé nguy co cao va
thap do nhirng ngum gap kho khan véi nan nghlen c® bac thuat lai.
Nhirng tinh huéng nay thudng khac nhau dbi véi nhirng ngudi khac
nhau.

Nhipng tinh huéng ma téi c6 nhiéu nguy co’ danh bac

Khi tdi cd don

Khi t6i chan nan

Khi tdi & nha mot minh

Khi téi chiu ap lwc cdng viéc
Khi t6i cai nhau véi ban doi
Khi téi di udng rwou

Khi t6i an murng

Nhipng tinh huéng ma téi cé it nguy co danh bac

Khi t6i & cung v&i gia dinh minh

Khi tdi cdm thay thodi mai va binh tinh

Khi t6i da thanh toan cac héa don

Khi ban doi cta tdi kiem soat tai chinh

Khi t6i ban ron vai cac hoat dong khac

Khi téi choi thé thao (vi du trong sudt mua béng dé)

T nhat ky cta quy vi & trang 9, hay cb gang xac dinh nhirng tinh
hudng c6 nhiéu nguy co va it nguy co cua riéng quy Vi.
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Giam nguy co

Bay gi¢ quy vi da xac dinh dwoc cac tinh huong nguy co cua minh,

hay nghf vé nhirng chién lwoc quy vi co the st dung aé glal quyét hoac
tranh nhirng tinh huong nhw vay Vi du, néu quy vi thich ca cuoc, viéc
nhin thdy mét hwéng dan mau trén bao, hoac nghe thay ho&c nhin thay
chwong trinh phat thanh vé cudc dua, co thé mang lai y nghi danh bac.
Hay xem xét viéc ap dung cac chlen lwoc nhw dbi kénh truyén thanh
cua quy vi, loai bo hu’crng dan mau khi quy vi mua mét to béao, vatranh
di qua con ducrng noi cac bién hiéu cta TAB duwoc trung bay Néu quy
Vi thucrng cé cuwoc trong gior an trwa, hay cd y chon gap ai d6 va lam
viéc gi khac.

Mot sb nguoi danh bac rat thwong xuyén hogc réat 1au, thoi quen do da
tré nén an sau vao mau va ho thay ban than ho tw tién vé TAB hoac
song bac. C6 mot sé “bién phap khac phuc ma quy vi cé thé thwc hanh
dé chang tré thanh phan xa ty déng ddi voi nhung thoi quen nhw thé
nay quay 180 dé la mét ky thuat co ban. Néu quy vi ‘thay minh buwéc
vao TAB hoac song bac, hay nhanh chong quay di. Néu quy vi dang lai
xe vé& nha va chiéc xe ré vao tu diém TAB dia phwong, lGc d6 hay ap
dung ky thuat quay 180 d6 va lai ra khéi dé ngay.

Quy Vi co thé da nhan ra rang quy vi dé bij 16i cuén vao trd cd bac néu
quy vi uong vai chen. Lya chon quy vi c6 thé can nhéc l1a giam Iuo’ng
rweQu quy Vi uong ho&c thay ddi guan rwou dia phwong sang mét quan
khac khéng c6 PubTAB, hoac udng reou tai nha. Mét s6 ngwoi nghién
c® bac nhan ra rang khi ho & vOi mot s nguoi, ho chiu &p lwc phai
danh bac. Hay xem quy vi ¢6 thé vui choi véi ban be ma khdng can
phai dén cac tu diém va hoat déng c& bac hay khéng. Néu diéu nay la
khong thé thi co thé g|a| phap an toan nhat |a tranh xa nhirng nguo’l
ban nay trong khi quy vi dang cbd gang kiém soat viéc danh bac cua
minh ho&c dé ho biét chac chan rang quy vi sé khéng danh bac.
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PHAN 2: CHUAN Bl CHO VIEC THAY DOI LAU DA

“Loai bé dwot danh bac, tdi cdm thdy thw thai dau 6c. Toi tap
trung hon vao nhing gi tét cho t6i va do d6 1ong twtrong cda toi
da dwot nang |én. Gio day, tdi co gia trilén hon déi véi moi ngwoi
va quy trong tién bac hon.”

Khach hang cia Gambling Help W.A., thang 6 nam 2005

cUA HANG CA CUOC

=
o
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Pat muc tiéu

Néu quy vi chwa dat muc tiéu thay ddi thi bay gi¢ chinh 1a lic dé lam
viéc do. Co hai lwa chon: danh bac co kiém soat hoac kleng c& bac.
Néu quy vi da cb kiém soat viéc danh bac trwdc day va diéu nay khong
c6 hiéu qua thi viéc kiéng co bac co thé sé thanh cong hon. Mot s6
nguol c6 thé quyét dinh kleng moi hinh thtrc c& bac. Doi voi nhung
ngum khé&c thi Blngo hoac X6 Sé khodng phai la van dé dang ngai va ho
c6 thé tham gia vao nhirng trd ndy mot cach cé kiém soét trong khi tir
bé thdi nghién c& bac dwdi cac hinh thire khac (vi du TAB). Du quy Vi
c6 quyét dinh thé nao di chang nira thi quy vi cling can phai rat ro rang
Khoang tréng dudi day dé quy vi viét ra muc tiéu vé viéc danh bac cla
minh..

Bay gio quy vi dé ra quyét dinh, buwéc quan trong tlep theo 1a NOI VO
Al DO. D6 c6 thé |a ban ddi cua quy vi, mét nguo’l ban than, hay dong
nghiép. Viéc néi véi ai d6 vé muc tiéu cta quy vi c6 thé hivu ich vi
nhirng ly do sau:

« DO co thé la mot tuyén bdé cam két ctia quy vi véi ban than va voi
nguoi khac.

* Chiu trdch nhiém truéc ngum khac vé hanh vi cta quy vi la mét
dong lwc manh mé dé cb géng khéng danh bac.

«  Quy vi c6 thé nhan dwoc sy hd trg va dong vién dé dat dugc
muc tiéu ctia minh.

+ Piéu nay gidp tang tinh trung thye va giam viéc gitr bi mat lién
guan déen viéc danh bac cta quy vi.
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Van dang theo dudi tran thing Ié6n
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Hanh déng

Muc nay liét ké sau yéu té chinh can can nhéc khi bién ké hoach thanh
hanh déng:

1. Tw nguyén cAm minh danh bac
Chién lwgc kiém soat tién mat

Thoat khdi ng nan

w0 N

Quy vi tré thanh ngudi thé nao khi thoat khdi cd bac (con nguoi
mé&)

5. Céc dich vu hé tro cho quy vi

6. Ngan ngtra tai cO bac

Quy vi can ghi nhé ba diém:

1.

QUY VI CO THE THAY POI. Viéc |én ké hoach va theo ddi hanh
vi cia quy vi c6 thé glup mang lai swthay déi nay. Nhleu
ngwei da tte bé thanh cong nan nghlen c® bac vatién bé trong
cudc song cua ho. (Xem phan hoi tir cac khach hang cii caa
Gambling Help WA & dau cac Phan 1, 2 va 3) 2)

. Moi ngwou déu khéac nhau. Hay quyet dinh diéu gi tét cho quy

vi va str dung bat ky nguén Iwc nao va sw gitp d& nao ma quy
vi c6 thé tim dworc. 3)

Hay suy nghitich cwc. Nhirng thay déi quy vi quyét dinh thwe
hién ban dau €6 vé khé khan nhwng két qua mang lai sé& rat
dang dé né lwc. Hay cong nhan tat ca thanh céng cua quy vi
trong viéc kiém soat nan nghién c® bac caa minh, du do chila
thanh c6ng nhé.
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1) TW NGUYEN CAM MINH DANH BAC

Mot sb nguoi thay hlru ich khi dat ra mét s6 ranh gi¢i bén ngoai dé
gidp ho tranh céc tu diém cé bac. Tw cdm ban than danh bac la mét
phwong thire hay dé xem xét Vi quy vi sé bi yéu cau roi di néu quy vi
dén tu diém ma quy vi da tw cAm minh dén do. Quy vi khong phal duva
ra bat ky 1&i giai thich nao vé ly do tai sao muébn dat ra viéc cam nay.
Day la mét bwde I6n can thye hién nham cho thay quy vi nghlem tlc
vé viéc thay ddi nan nghién c& bac ctia minh. C6 thé quy vi nén c6 mét
thanh vién gia dinh ho&c ban bé di cuing quy vi dé hé tro.

TAB

Néu quy vi mudn tw cdm minh khéi Co S& TAB, quy Vi c6 thé yéu cau
b4t ky Co S& TAB nao hoac dién thoai cho Co Quan Quan Ly Budng
Pua va Ca Cwoc Tay Uc (RWWA) dé thwc hién qua trinh tw cdm danh
bac. S,o dién thoai lién hé cia RWWA |a (08) 9445 5172. Hay dé nghj
trao doi v&i Quan Ly Biéu Hanh Ban Lé.

Dé thyc hién viéc ty cdm minh danh bac, quy vi sé can phai dong y VO
qué trinh tw cAm danh bac va cung cap cho RWWA mét birc anh cua
minh, dinh kem thw tw cam danh bac va guu dén co s& ma quy vi da
dé nghi dwoc cdm khoi do. Tat ca nhan vién trong cac co sé nay sé co
ngh|a vu khong phuc vu Viéc ca cwoc cla quy vi trong khoang thoi gian
tw cam danh bac nay.

Néu quy vi chon tham gia lai mét co' sé& trong khoang thoi gian tw cam
danh bac, quy vi sé dwoc nhéc nh& mét cach kin dao vé cam két cla
minh va dwoc yéu cau roi khoi. Neu quy vi ttr chdi, ban quan ly co
quyén goi cho cénh séat va yéu cau dwa quy vi di.

Quy vi 6 thé tw cAm minh trong bat ky khoang théi gian nao nhung
quy vi sé khong thé thu héi I1énh cAm trong sau thang dau tién. Neu quy
vi muén hay bo lénh cAm sau thoi gian nay, quy Vi sé can phai viét thw
cho RWWA dé thong bao cho ho. Quy vi khong can phai chirng minh
bt cr sw thay dbi nao dé dwoc chap thuan thu hdi.
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Song bac

Néu quy vi mudn tw cdm minh khéi Song Bac Burswood, tai Khu Phtrc
Ho’p Giai Tri Burswood, & dé c6 mét quy trinh ty cdm danh bac don
gian ma quy vi c6 thé dich than yeu cau dé bi cam vao Song Bac. pé
tw cAm, quy vi c6 thé tiép can vién chirc tai quay an ninh trén Tang
Danh Bac Chinh hodac lién hé vé&i Quan Ly Ca Banh Bac theo s6 (08)
9362 7622. Day la dich vu bi mat danh cho bét ky khach hang nao cua
Song Bac Burswood.

Quy vj sé dwoc yéu cau trinh gidy t& tly than c6 dan anh va sé duwoc
chup anh tai Phong An Ninh Burswood. Sau khi ky va hoan thanh tat ca
cac mau tw cAm danh bac, nhan vién Burswood c6 quyén dudi quy vi
khoi co s&.

Viéc ty cdm danh bac sé c6 hiéu luc trong vong it nhat 12 thang Tw

Van Vién Gambllng Help W.A. c6 thé gitp quy vi hoan thanh qua trinh
tw cAm danh bac nay.
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2) CHIEN LUPQC QUAN LY TIEN MAT

Mot cach khac de giam nguy co danh bac cta quy vi do la giam kha
nang tiép can tién mat cta quy vi.

Thwdng rat dé dé co thé tiép can tién bac cta quy Vi tai cac tu diém co
bac do may ATM va cac co s¢ tin dung thwdng san co. Dleu nay co thé
lam tang nguy co quy vi sé tiéu nhiéu tién hon, dac biét 1a neu quy Vi
quyet dinh chay theo cac khoan 16 cia minh. Viéc dé dang tiép can tién
c6 thé ddng nghia véi két cuc quy vi sé danh bac nhiéu hon dy dinh.

Lac dau, co thé that kho dé d6i mat voi sy khong ty chd do khong kiém
soat dwgec tai chinh cta minh. Tai thoi diem nay, dieu quan trong la quy
vi can ty nhac nhé& chinh minh rang:

« Pay la buwdc tich cye dé thay dbi viéc nghién cé bac cla quy vi

« T bd quyén kiém soat tai chinh chi 1a bé tri tam thdi: thuong la
trong vai thang

« Bay gid tién cta quy vi dwoc bdo vé dé cé thé mang lai loi ich
cho quy vi va gia dinh minh

Néu quy vi khdng cé quyén tiép can tién, quy vi sé khong thé danh
bac.

Thong thwdng, viéc c6 mét chut “tlen trong tai” dé chitiéutay y lay
kién hay. Dé glup dam bao rang s tién nay khong tré thanh dong co
de danh bac, nén nhan sé tién nay hang ngay thay vi hang tuan. Sé
tién nay chi nén da dé mua nhung thir quy vi sé can trong ngay hom
do (vi du nhw thudc 14, &n trwa, vé xe buyt) va can nam trong pham vi
ngan sach tong thé cta quy vi.

Néu quy vi quyét dinh dwa chién lwoc kiém soat tlen mat vao thwc hién,
hay lap ké hoach xem xét lai va thay ddi cac b tri vé tai chinh dinh ky
(vi du nhw ba thang mot lan). Khi co bac khong con la van dé dbi voi
quy Vi, quy vi s& cam thay tin twéng hon vé viéc khoi phuc trach nhiém
tai chinh cda minh.
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Néu quy vi mudn giam nguy co danh bac, quy vi co the xem xét cac
chién lwgrc sau. Day la cac cach phd bién dé bao vé tién cta quy vi
khoi bi mat do danh bac.

Thé nhwa

Thé tin dung, thé rat tién tw dong, thé tai khoan & clra hang hoac thé
ghi ng la cac nguon tién pho bién cho nhiéu ngudi gap van dé vé danh
bac. Bé tw bao vé minh khéi thua 16, quy vi c6 thé xem xét:

1. Hay thé hoac tra lai cho nha cung cip thé néu tai khodn mang
tén quy vi.

2. Yéu cau ban bé ho&c thanh vién gia dinh git thé cho quy vi.

3. Lién hé v&i nha cung cép tin dung va sép xép dé ho tir chéi bat
ky yéu cau tin dung trong twong lai nao hoac yéu cau gia han
han mcrc tin dung.

4. BO tri d6ng tai khoan va thu xép tra no.

Tai khoan ngan hang

Hau hét nhirng ngudi dang tr bd c& bac déu thay rat hivu ich khi co
mot nguwdi ban hoac thanh vién gia dinh dang tin cay giup ho quan ly
tién bac, du la tlen mat hay tai khoan ngan hang cua ho. Quy vi ¢ thé
dé ngh| ai d6 gan gii v&i minh kiém soat cac giao dich ngan hang cla
quy Vi trong khodng thoi gian nao dé. Co thé thuc hién diéu nay bang
cach nh& ngudi khac dirng tén tai khoan ctia quy vi (chang han nhu’,
ban d&i, cha me hoac tén cua dra con da truong thanh), hoac cé thé
dirng tén chung bdi sau dé ca hai quy vi déu cung phai ky tén dé co
thé rat tién ti tai khoan.

Ngay ca khi tién lwong cta quy vi dwoc tra trwe tiép vao tai khoan ngan
hang ca nhan caa minh, quy vi co thé bao vé lwong bang cach yeu cau
nhiéu bén ky tén chung trén tai khoan dé cé the rat bat ky khoan nao,
hoac bang cach dam bao rang quy vi khdng tiép can dwoc thé dé rat
tién tir tai khoan.

Viéc c6 nhiéu hda don va khoan thanh toan duoc gh| no true tiép tor
tai khoan cta quy vi la cach hiru ich khac dé tranh xor ly tién mat va
dat minh vao nguy co ‘tiéu tién thué nha’ vao c& bac. Hau hét cac nha
cung cap dich vu tién ich (chang han nhu Telstra va Western Power)
hién nay déu cho phép quy vi thiét 1ap cac khoan khau triy hang tuan,
ntra thang mét lan hoac hang thang tir tai khoan ngan hang cta minh.
Dé tim hiéu thém théng tin hay goi nha cung cap dich vu lién quan.

trang * 19



Tién mat

Trong khi tir bé ¢c& bac, quy vi can tranh viéc dwoc trd bang tién mat.
Thay vao do hay yéu cau bén kia thanh toan cho quy vi bang séc hoac
bang cach ghi c6 truc tiép vao tai khoan ngan hang cla quy vi.

Quy vi cung can cb gang han che lwong tién mat c6 trong nha. Péi voi
mot s6 ngudi ngay ca hop tién tiét kiém cda con cai ciing co thé 1a sw
cam dd Ion. Nhung th& cAm dd cling c6 thé 1a van dé. Néu tru=o’ng hop
nay xay ra véi quy vi, diéu nén lam la hay xem xét cach bao vé nhirng
thr c6 gia tri trong nha minh.

Cac khoan dau tw

Mot diém khac can xem xét do 1a cac khoan dau tw 1on c6 thé dwoc st
dung lam vat bdo dam dé vay tién. Vi du nhw néu can nha cua gia dinh
dwoc dong s& hiru, mot nguoi cé thé co kha nang vay gian lan mot sé
tién I&n. Cac khoan dau tw khac cung c6 thé gay ra nguy co nay. Dbi
v&i van dé nay can tim kiém tw van phap ly.

NGUY HIEM! Piéu thwc Swquan trong |& can thao luan véi gla
dinh hoac ban be quy vi vé cach ho sé dap wng bat ky yeu cau
(van nai va/hodc cau X|n) ma quy vi c6 thé dwa ra dé co thém tién
mat. Hay suy nght vé cach quy viva ho cé thé lam glam hiéu qua
nhéat nguy co diéu nay xay rava cach quy viva ho cé thé xuv Iy tét
nhét nhwng tinh huéng co thé xay ra nay khi sw thdi thac muon
danh bac c6 thé chi phéi quy vi.
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3) THOAT KHOI NQ’ NAN

Thong tin sau day phac thdo ké hoach sau buéc nham tim cach giai
quyét khoan no cla quy vi ma c6 thé kiém soaét. Neu diéu nay du’crng
nhw qué phirc tap quy vi nén can nhéc tim tw van tai chinh . Tw van
vién tai chinh la cac chuyen gia c6 trinh d9, cé thé cung cép cho quy Vi
thong tin vé cac quy tac va luat lién quan dén no, ciing nhw cung cap
cho quy vi cc phwong an néu quy vi khong thé thanh toan cac khoan
no' cta minh. Ho cung c6 thé thay mat quy vi thwong Iu’o’ng v&i cac
chd ng. Tw van vién tai chinh cung cap dich vu bi mat, mién phi va co
mat tai khap tiéu bang. Néu quy vi mudn biét thém théng tin hoac tim
tw van vién tai chinh trong khu viec ctia minh, hay dién thoai cho:

Dw An Ngudn Lwc Tw Van Vién Tai Chinh tai Perth theo sé
(08) 9221 9411.
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Bwéc 1:  Tinh toan lwong tién thu vao va chi ra

O céc trang sau, quy vi sé tim thdy cac méu dé lap ngan sach don
gian. Diéu nay sé cho quy vi thay birc tranh vé tinh hinh tai chinh hién
tai ciia minh va goi y cach dé tra cac khoan ne cda quy vi. Xin nho
rang bat ky ngan sach nao cﬁng can xem xét lai mot cach déu dan khi
tinh hinh cta quy vi thay qéi. Dé biét thém thdng tin ve viéc lap ngan
sach, hay lién hé v&i Dy An Nguon Lwc Tw Van Vién Tai Chinh theo s6
néu & trang trudec.

Mac du c6 thé phai mat mot lGc dé& hoan thanh bai tap nay, nhung bai
tap nay rat quan trong dé cho phép quy vi kiém soét viéc danh bac cta
minh. Viéc I1ap ngan sach cho phép quy vi kiém soat tién ctia minh dé
c6 thé dat ra cac muc tiéu cho cudc sdng méi khéng cé co bac.
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Ké Hoach Mau vé Tién Bac Ca Nhan
Tién kiém dwoc

Ngay: Mbi: Tuadn/Ntra Thang/Thang

THU NHAP (tién nhan dwoc)

Tién Lwong Thuwe Tra (sau thué)

Tién Lwong Thyc Tra (ban ddi) (sau thué)
Centrelink

Thanh toan cho gia dinh

Thanh toan bd sung

Tién an nhan duwoc

Hb tro nudi con / cAp duéng

Khac

A B H B B H PP

TONG SO TIEN KIEM BUQC

@
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Quy vinortién ai?

Liét ké cac khoan no caa quy vi

Mac du quy vi ¢ thé nhan thirc dugc rang mlnh cé mot s6 khoan no,
quy vi c6 thé khong ¢6 cai nhin chinh xac ve tbng sb tlen ng cda minh.
Mé&c du c6 thé khong thodi mai khi phai déi mat vm diéu nay, nhan thay

dwgc mirc d6 ng cta minh la bwéc quan trong dé vuot qua duO’c co
bac. Piéu d6 ciing c6 thé mang lai déng lwc manh mé dé thay ddi.

Dé bai tap nay tré nén hiru ich, quy vi can phai tiét 16 toan bdé murc do
no' cua minh. Dieu nay c6 thé dong nghia vai viéc thdng bao véi ban
doi cda quy vi hoac cac thanh vién khac trong gia dinh vé cac moén ng
trwdc do quy vi da gile bi mat. Sw tin twédng ma quy vi da xay dwng sé
bi hdly hoai néu sau d6 mét thanh vién gia dinh phat hién ra khoan no
chwa tra. Danh sach kiém tra dwéi day co thé nhac quy vi nhé vé cac
loai ngg minh da tich luy.

Thé tin dung 1

Thé tin dung 2

Thé tin dung 3

Thé nhwa khac 1

Thé nhwa khac 2

Thé nhwa khéac 3

Tién phat

Céc khodn vay (10 chirc tai chinh)

Cac khoan vay khac

(gia dinh, ban bé, dong nghiép, cac bén cho vay nang I4i, v.v...)

& B BH H B B B P

&

Cha hiéu cAm db

Chi phiéu bij tra lai

Cac khoan thanh toan vwot mirc/trng treéc
ctia Centrelink $

Hoa don chwa thanh toan (dién thoai, dién, tién thué nha, dang
ky xe, hop dong bao hiem, thué dia phuong, v.v...) $

* A

Thué chwa nép $
Cac khoan tién thué chwa thanh toan (video, may gidt, vv..) $

Khéac $

TONG NO’ $
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Ké Hoach Mau vé Tién Bac Ca Nhan:

Tién chira

Ngay:

NHA CUA & TIEN iCH

THWC PHAM

O TO/BI LAl

M®i: Tuan/Ndra Thang/Thang

Tién thué nha/tién anthang  $

Tién thé chap $

Tién dat/nwédc $

Bao hiém: nha/dd dac ndi that $

Tién stra chira/bao tri nha

Phi Cong Ty Phap Nhan

* B B

Thay thé dd gia dung

Nha cung cép dich vu Internet $

Dién/ga

Dién thoai nha

Dién thoai di déng

*n & B h

Hang tap héa

Blra trwa mua ngoai
(& noi lam viéc/trwong hoc)

Blra an mang di

Thirc an cho tha cwng

Tra ng khoan vay mua 6 t6

X&ng dau

Bao dudng & stra chira

Dang ky & bao hiém bén the

Bao hiém khac

Giay phép

Cau Lac B6 O T6 Hoang Gia
(RAC)

Vé xe buyt/tau héa/pha

Taxi

B&o hiémy té

Tham kham bac si

Tham kham nha si

Thubc men

Nguw&i do thi lyc

& B BH B H B B B P & B BH B B B B P P

Bac sithay
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GIAO DUC

CA NHAN

Phi Céng Boan

Chi phi ty gido duc

Hoc phi va ddng phuc
Céc chuyén tham quan/thé
thao/gia vé

Van phong phdm/sach
Cac bai hoc: vi du nhw am
nhac, khiéu vi

Ky nghi

Rwou

Thuéc 1&

Quan 4o

Lam dau

M§ pham

Giai tri/phim anh, v.v...

An ngoai

Tién thué DVD/video

Phi TV

Béo/tap chi

Khac

CAC LOAI PHi KHAC Qua tang:

sinh nhat/Giang Sinh
Tién tiéu vat cla tre
Giat khd

Thanh vién choi thé thao/cau

lac b

Quyén gop: nha tho/ttr thién
Tién phat

H tro' nudi con

Phi cham séc tré em

Khac

TONG SO TIEN CHI RA
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Tw téng sb tién cha quy vi & cac trang trwdc, hay dién vao 6 bén dwdi.

TIEN KIEM PUYQC $
TIEN CHI RA $
TONG NQ $

Bwéce 2: Tim cach dé kiém dwoc nhiéu tién hon tién chira

Néu sb TIEN CHI RA cla quy vi & trén cao hon s6 TIEN KIEM BUQC
thi c6 mét vai phwong an quy vi c6 thé can nhac:

« Thu nhap bd sung —nghé tay trai, lam ngoai gi¢r, céng viéc lwong
cao hon, cho thué tro tai nha

+ Céat gidm chi tiéu cho cac mat hang ca nhan nhw thubc la va
rwou

» Xem xét cac chi phi sinh hoat co ban va cac khoan thanh toan
khac — C6 thé cat giam mét vai khoan khdng? C6 thé thay ddi
cac wu tién hay khéng?

Xem xét ngan sach cua quy vi cho den khi quy vi kiém dwoc nhiéu tlen
hon tién chi ra. Chung ta sé goi s tién thém nay |a THANG DU. Néu
quy vi khéng the lam dwoc diéu nay, thi day 1a thdi diém pho hop dé
hadi y kién tw van vién tai chinh.
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Bwéc 3. Ghi ra cac khoan nor cua quy vi

Bay gi¢» quy vi da biét THANG DU ctia minh va c6 thé bat dau 1ap ké
hoach trd no cho cac khodn no clia minh. Buwéc dau tién dé lam dwoc
diéu nay la ghi ra cac khia canh quan trong cua tirng khoan ng. Hay tw
dat cho minh cac cau héi sau day:

e Quy vi no tién ai?
«  Quy Vi ng ho bao nhiéu tién?

* Minh quy vi ng khodn ng d6 hay no chung v&i mot ngudi khac
nra?

e Délakhoan ng dwoc bao dadm hay khong duwoc bdo ddm? (Néu
co tai san lién quan dén khoan no' nay thi diéu nay cho phép cha
no' c6 quyén doi tai s&n do chang han tich thu xe 6 t6)

« CO nguo’l bao lanh lién quan dén khoan no nay khong’P (Néu c6

thi ngwo’l bao I&nh can thanh toan cho bén cung cép tin dung
néu quy vi khéng thé tra dwoc)
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Bwéc 4:

Bay glo quy vi c6 thé thay tung khoan ng anh huéng dén ai va cai ai,
quy vi cO the can nhac quy vi mudn wu tién cac khoan no d6 nhw thé
nao. Cac van dé co ban cho sinh hoat nhw: an, & va gil am 1a nhung
diéu quan trong nhat can wu tién. Vi ly do nay, diéu quan trong la can
thwong lwong véi nha cung cép dich vu tién ich ma quy vi c6 thé mac
ng ho, cung nhw chd nha, hoac ngan hang noi quy vi thé chap Hay
dam bao rang quy vi cling c6 du tien dé mua thirc &n va cac méat hang
thiét yéu khéc.

Sau céc chi ph| sinh hoat co ban, quy vi tuy y wu tién cac khoan no cua
minh. Quy vi c6 thé quyét dinh rang diéu quan trong nhat do la phai tra
dwoc khoan no vay nang lai boi khoan no do cé lai suét rat cao, hoac
quy Vi c6 thé quyet dinh rang diéu quan trong nhat |a trd no' cho mét
thanh vién trong gia dinh.

Hay liét ké cac khoadn no cla quy vi vao chd tréng bén dwdi theo thir tw

hoac trinh tw wu tién, cac khoan ng lién quan dén cac van dé co ban
cla cudc sdng sé dwoc dat & trén cung cua danh sach.

1

10
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Bwéc 5:

Viéc dwong dau véi van dé no nan cda quy vi co thé gay dau dén va
kho khan, nhung do 1a mot buée can thiét dé huwdng vé phla trwdc
trong cudc song cua quy vi. Khi quy vi bat dau déi mat véi khodn no,
thong thucrng rat khé dé dodi mat vai thye té rang mot phan thu nhap
cua quy vi s& don vao viéc tra ng. Trong qua trinh 1ap ngan sach, quy vi
cling can c6 cac muc tiéu vé tién bac, cho du do 1a mét dip cubi tuan di
xa trong ba thang nira, hoac mua ti vi méi trong 6 thang nira, hoac ky
nghi & nwdc ngoai trong nam nam nira, Dat ra cac muc tiéu nay la can
thiét bai quy vi dang muén dua cudc sbng cua minh tranh xa c¢ bac.
O ché tréng dwdi day, quy vi hay viét mot sé muc tiéu vé tlen bac cua
minh, trong ngan han va dai han, va thdi gian ma quy vi muén hoan
thanh muc tiéu do.

Muc Tiéu Khung Thoi Gian

Sau khi quy vi da hoan thanh bang nay, quy Vi hay vach ra cach
thivc c6 thé tiét kiém dé dat dwoc cac muc tiéu nay trong ngan
sach caa minh. Trong giai doan nay viéc héi y kién tw van vién tai
chinh ciing c6 thé hiru ich cho quy vi.
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Bwéc 6:

Bay gi&’ quy vi da xac dinh dworc thir tw quan trong cda cac khoan ng va
xac dinh mong mudn ve tién bac trong twong lai, quy vi co the bat dau
lap ké hoach tra no. K& hoach nay nén bao gdm nhirng chi tiét sau day:

*  Quy vi S& trd no bao nhiéu tién va bao lau moét lan?

« Lai suét 1a bao nhiéu? (Lwu y la théng thwdng cac chd hiéu cam
do niém yét lai suat hang thang nén 20% sé twong dwong voi
240% hang nam).

« S tién ma quy vi con thleu vao ngay dao han? (Con duoc goi la
no con khét lai, day |a téng sé tién quy vi no tlr viéc chua trd no
hoac thyc hién thanh todn mot phan) Bang duwoi day cho phép
quy vi lap so d6 thdng tin cho cac khoan ng néu & trang 29.

Tra Nor (Bao )
Tén Chu Ner  nhiéu, bao lau  L&i suat/nam
tra mét lan?)

No con khat
lai
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Bwéc 7: Lién hé v&i cha no caa quy vi

Sau khi quy vi da biét minh c6 kha nang tra bao nhiéu tlen cho trng
khoan ng mét cach hop ly, diéu quan trong la quy vi van tlep tuc duy tri
s tién do. Ludn thanh thyc voi nhwng ngu’o’l quy vi no tién va khong
dé& nghi tra nhiéu tién hon mirc quy vi biét minh c6 thé tra. Néu quy Vi
lam nhw vay, sé tao thém ap luc tai chinh, c6 thé khién quy vi cO nguy
co danh bac. Néu diéu gi d6 lam héng ké hoach tré no ctia quy vi va
quy Vi khong thé trd ng ding han, hay gm dién trwdc ngay dao han.
Nhiéu kha nang c6 thé thwong Iuo’ng v&i chl ng & giai doan nay Hay
chéc chén réng quy vi ghi chép ngay glcr gm dién, nhirng ngwoi quy Vi
da ndi chuyén, so tién da thoa thuan, va ngay dao han.
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4) QUY V] TRO' THANH NGUO'I THE NAO KHI THOAT KHOI CO
BAC (CON NGUO'1 MO

Viéc giai quyet cac anh hwéng thuc té cha viéc danh bac cung quan
trong nhw viéc xem xét anh hwéng cda viéc danh bac t¢i 10 song cua
quy vi. BDanh bac co thé chiém rat nhiéu thoi glan va stre lwc cua quy
vi, va néu khéng danh bac, quy vi co thé thay c6 rat nhiéu thoi glan
trong ngay dé lam viéc khac. Cac bai tap sau day sé glup quy vi co
dworc cai nhin vé cudc sbng ma quy vi mong mudn néu khéng danh
bac hoac danh bac it hon.

Céac Hoat Bong Giai Tri M&i

Thir nhét, hay [ap danh sach mét sb diéu quy vi ¢ thé mudn lam véi
thoi gian (va tien bac) dw thtra cia minh. Thwong thi diéu nay goi lai
nhirng th& ma quy vi thich tha trwede day trwde khi danh bac tré thanh
van nan, hoac nhirng thir ma quy vi da ludn muén th.

Mét sb y tuwéng:

. Bat dau khoa hoc giao duc cho nguwoi Ién. Co rat nhiéu khéa hoc
ngan han vé mét loat cac chi dé& bao gdm ché tac trang strc, nau
an, thiét ké trang web, va nghé moc.

« Béat dau tap thé duc. Quy vi 6 thé tw tap thé duc, nhw chay bg,
dén phong tap thé duc thé hinh, hodc c6 thé tham gia mot mén
thé thao mé&i nhw gon hay bong da trong nha.

«  Thuwc hién thém céc hoat ddng ma quy vi thay thodi mai. Chang
han nhw cau ca, lam vwon, doc sach, hoac luyén tap, tap yoya
hoac Thai Cwc Quyén.

«  Giao du nhiéu hon voi ban bé. Quy vi c6 thé da mat lién lac voi
mot s6 nguwdi ban cua minh vi vay day c6 thé la co hdi tuyét voi
deé lién lac lai véi ho.

« Tao lap cac sé thich m&i. Chang han nhw lam cudn lwu bt tiy
cac blrc anh va dong nhat ky, vé hoac chup anh.

. Hay thlr cac hoat déng mai cung gia dinh minh. Chéng han quy

vi c6 thé di chéo thuyén, di bd dwéng dai hodc dap xe dap cling
nhau.
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Nhin nhan ban than minh khac di

Viéc thay dbi nhirng hanh vi gan chat véi minh ludn 1a mot thi thach.
Xem xét nhirng diéu quan trong trong cudc doi quy vi va cling cb
nhirng diéu d6 nhw thé nao sé co thé hivu ich véi quy vi.

Hay nghi xem cuéc song cha quy vi nhw thé nao trudc khi cd bac Iy di
rat nhieu thdi gian cda quy vi. Hay tw héi ban than minh nhirng cau hoi
sau:

Diéu gi la quan trong nhat déi voi toi luc d6?

T6i da lam gi dé chirng té nhirng diéu nay la quan trong?
Diéu d6 da thay déi nhuw thé nao trong thdi gian gan day?
Toi c6 thé lam thé nao dé khién moi thir khac di bay gio?

S

Hay tao mot danh sach tat ca moi the quan trong hoac dac biét trong
cuéc doi quy vi va cach quy vi 6 thé khién ching tré thanh mot phan
I&n hon trong cudc doi ca minh mét 1an niva. Trang sau la mét vi du.
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QUAN TRONG

Ban doi

Ban be

Quan Vot

Con cai

DIEU DO DA TUNG NHU THE NAO —
BIEU TOI MUON THAY DO

Ba tng lubn cam kich trwéc nhirng gi ¢ ay/ .
anh ay lam. Bay gi& muon chung t6i danh nhieu
th&i gian bén nhau hon, c6 thé cung nhau di
dao sau gi¢ lam viéc hoac di choi xa vao nhirng
ngay cuoi tuan. Cling muon cam on co ay/anh
ay thwong xuyén hon, cham séc con cai thwong
xuyén hon.

ba twng gap g& ban bé vao hau het cac ngay
cuoi tuan va thuo’ng td chirc tiéc toi. Bay gio
muén bat dau gap go& ho thwong xuyen hon, co6
thé 1a t6 chirc tiéc/tiéc t6i trong mot vai tuan?

ba tung rat thich choi nhwng khéng co thoi gian
VAo cuoi tuan vi dén TAB thuong xuyén hon.
Muén tham gia lai vao cau lac bd quan vot va bét
dau choi giao lwu vao nhirng ngay Thir Bay.

Pa tirng di dao ra cong vién va ra hé cho vit an.
Muén dwa con cai di choi nhw thé hang tuan.
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Tw thwéng cho minh

Khi quy vi kiéng c& bac thanh cong do |a diéu dang dé an mu’ng| Viéc
viét ra mot loat cac phan thwdng cé thé 1a mot cach hay dé dong vién
chinh minh tiép tuc hanh dong Phan thwdng co thé 1a mua mét the gi
d6 cho ban than, hodc ra ngoai &n tbi hodc khao gia dinh mot bira tiéc.
Phan thuo’ng ciing c6 thé la mot thiy g| do6 khéng mét tién, nhw nhe
mot ngu’o’l ho hang trong nom con cai mot dém dé quy vi cé thé danh
mot budi tdi v&i ngwdi ban doi. Quy vi dién vao bang dwéi day.

SAU PHAN THUONG

1 tuan

2 tuan

1 thang

3 thang

6 thang
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5) TAN DUNG SU HO TRQ'

Béat ct sw thay déi nao cung khé khan, va dé thay déi viéc danh bac
cua quy vi, quy Vi c6 thé can c6 sw hé tro ctia ngudi khac. Nhw da thao
luan & phan trwéc, viéc quan tam va hd tre ban than minh ciing rat
quan trong. Khen ngcrl ban than vi nhirng thay dadi quy vi lam dwoc va
tw hao vé cach quy vi lwa chon dé thay déi cudc séng ctia minh.

pé thay déi viéc danh bac cta minh, quy vi c6 thé quyet dinh néi voi
mot sO ngu o vé théi nghién c& bac ctia minh. D6 cé thé |a ban bé, gia
dinh hoac dong nghlep Thucyng nhirng nguwoi nay c6 thé 1a mang lwoi
hé tro I&n dbi véi quy vi khi quy vi bi théi thic mudn danh bac.

Dong thoi cling c6 mét sb chuyén gia co thé gitip quy vi tir bo viéc
danh bac. Gambling Help W.A. la dich vu tw van bi mat mien ph|’,

do Centrecare diéu hanh. Dich vu nay dat tai van phong Perth cta
Centrecare tuy nhién quy vi cling co thé hen gap tai van phong
Joondalup va Cannington. Cac tw van vién déu c6 trinh do va kién thirc
cu tne vé nhirng kho khan lién quan dén nan nghién c¢ bac. C6 dich vu
tw van danh cho cac ca nhan, cac cap vo chong va gia dinh. Gambling
Help W.A. dong th&i cung cap chwong trinh theo nhom.

Hay lién hé véi Gambling Help W.A. theo sé6 (08) 9325 5133.

Déng thoi véi dich vu Gambling Help W.A., quy vi ciing c6 thé xin tw
van cua cac chuyén gia khac bao gom bac si da khoa, nha tam ly hoc
va tw van vién tai chinh cta quy vi. Cac tw van vién tai chinh co thé
gilp quy vi gidi quyét nhirng van dé vé tién bac ma quy vi c6 thé gap
phai do danh bac. Ho cung cap céac dich vu mién phi va c6 thé cung
cép théng tin vé cac quy tac va luat phap lién quan dén cac hoa don va
ng. Ho ciing c6 thé glup quy vi lap ngan sach va ké hoach tra no.

Pé lién hé vé&i tw van vién tai chinh gan nhat, vui 1dng goi

(08) 9221 9411
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CAC CAU HOI THU’O’NG GAP:
Tw van vién co thé gitp as bang cach nao?

Viéc danh bac qua mic anh hu’crng dén toan bo cudc song cua quy Vi,
khong chi la tai chinh, Neu quy Vi blet minh c6 van dé véi co bac, cé
thé quy vi cling da biét rang quy vi can thay dbi hanh vi danh bac. Mat
khac, that khé dé hiéu day da cach co bac lai tré thanh mot van dé nhuw
vay. Vi vay, viéc tro chuyen v&i tw van Vién co thé s& hivu ich vi ho co
thé gitp quy vi lam rd nhirng ly do muébn danh bac va ly do muén tv b
viéc danh bac.

M6t tw van vién sé hop tac voi quy Vi dé thwe hién cac chién lwoc gitp
quy vi dat dwgc muyc tiéu va glam nguy co quay tré lai véi co bac. Tw
van vién tai chinh c6 thé gitp quy vi sap xép quan ly tién bac va gitp
quy vi dat ra k& hoach tra no.

Sau khi g|a| quyet xong van dé co bac va tai chinh, quy vi co thé quay
sang cai thién cac moi quan hé va chét Iuo’ng cuéc song. Vi nhirng ly
do nay, tw van vién co thé goi y ban doi cla quy Vi, nguo’l ban khac
hodc thanh vién trong gia dinh quy vi tham gia vao cac budi tw van.
C6 thé quy vi chang bao glo’ hiéu chinh Xac tai sao quy vi lai bat dau
nghlen danh bac, nhwng co thé Ia quy Vi can duoc giai quyét mot sé
van de trong cudc sbng ctia minh néu quy vi mudn duy tri muc tiéu tw
bd c& bac cia minh.
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Cac Nguén Lwc Khéac

Ngoa| tw van vién va tw van vién tai chinh, cling c6 mot sé dich vu khéac
co the hd tro quy vi trong viéc thay ddi hanh vi danh bac. Quy vi c6 thé

quyet dinh nhirng nguodn Iwc nay la pht hgp hon véi quy vi hoac quy vi

c6 thé str dung chiing két hop véi dich vu tw van.

Bu’o’ng Day Hé Tror vé Nan Ngh|en C& Bac: day la dich vu g|0’| thiéu
va tw van qua dién thoal mién phi va bi mat, do cac tw van vién da trinh
do diéu hanh 24 gid mét ngay. Do day la cudc goi mién ph| nén sé sé
khéng hién thi trén héa don dién thoai ddi véi hau hét cac duong day
dién thoai cb dinh. Néu quy vi quan tam, thi quy vi nén kiém tra v&i nha
cung céap dich vu dién thoai cua minh. .
Hay Lién Hé bwéng Day Ho Tror vé Nan Nghién C& Bac theo so6
1800 622 112

Gamblers Anonymous day la nhom tinh nguyén dwoc td chire va
diéu hanh b&i ca nam va nir da ho&c van dang gap van dé co bac. Ho
diéu hanh cac nhém trén toan nwéc Uc va quy vi co thé c6 dwoc sy hd
tro va trgr gitp t& nhom nhirng ngudi co cac van dé twong tw. Tiéu chi
tham gia nhdm nay do la viéc san sang tranh xa co bac.

Hay lién hé v&i Gambler’'s Anonymous theo s6 (08) 9487 0688

Gam Anon: day la nhém tinh nguyén duoc t6 chirc va diéu hanh bai
ca nam va n bi anh hucyng b&i nan nghlen cO bac trong gla dinh hoac
ban be/ngum quen ctia ho. Néu quy vi c6 quan hé v&i ngum nghlen
danh bac va can gitp d& dé dbi pho véi van dé nay, hay goi cho van
phong Gam Anon theo sé dién thoai dwoi day.

Lién hé Gam Anon theo sé (08) 9487 0688
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Céc Trang Web

Cac trang web sau day c6 nhiéu thong tin chuyén sau vé cac chi dé da
thao luan trong cudn sach nay. Mot so trang trong do ciing co nhung
cau chuyen clia cac c& nhan vé anh hudng cla co bac doi véi cude
sbng ctia ho va cach ho tir bd co bac.

www.gspot.org.au: day la trang web cua tiéu bang Victoria voi cac
thong tin, cau chuyén va thong tin gidi thiéu. Diéu duy nhat can lvu y la
sO dién thoai clia dwdng day ho tro ve danh bac duworc liét ké la so dién
thoai cho tiéu bang Victoria va khac véi s6 dwoc st dung & cudn sach
nay & Tay Uc.

www.nrgs.org.au: day la trang web & New South Wales. Trang web
nay co6 nhiéu thdng tin vé nan nghién c& bac va co ‘mot s6 bai tap quy
vi c6 thé lam twong tw nhw nhirng bai tap trong cuén sach nay.

WWW. femalegamblers org: day la trang web & Arizona, Hoa Ky. Trang
nay do nhirng ngudi phu nir danh bac viét cho nhung ngum phu ni
danh bac khac. Phu ni c6 thé glri cac cau chuyén cta ho vé nan
nghién c& bac, ma c6 thé dwoc dua 1én trang web.

R&j x
a
Co bac Téi dénh bac

Tai danh bac gan glong nhw hanh trinh trén mét con tau. Néu quy
Vi thay minh 1én nham tau thi quy vi khdng nhat thiét phai di den
hét chang cudi cung. Hay xudng & ga t&i va bat chuyén tau sau dé
quay tré lai.
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6) PHONG TRANH HOAC KIEM SOAT VIEC TAl PANH BAC

Thuwong thi khi quy vi thay ddi didu gi d6 trong cudc song quy vi 6 thé
that bai va quay tré lai con dwédng cii. Sai sét nay c6 thé xay ra vi quy
vi c6 thé da lam viéc gi do trong mot thoi gian kha dai, va phai mat mot
khoang thoi glan dé quén no di. Vi vay, s& mét thoi glan dé nhirng thay
ddi cha quy Vi tré thanh thoi quen m&i. Sai s6t khong c6 nghia la quy vi
da khong lam tét tAt c& moi viéc: né glong nhw mot cai hd trén dwong
hon. Nhitng that bai nay chi tré thanh van dé khi quy vi xem chung nhw
la mét that bai va tr bd muc tiéu thay ddi thoi nghlen cO bac cua minh.
Dleu nay thucyng Xay ra vi quy vi cam thay budn rau vi da pha v quy
tdc ma quy vi dé ra cho ban than minh. Néu diéu nay xay dén v&i quy
vi hay co gang dtrng lam cho ban than minh chan nan, ma thay vao do
hay xem cai gi la sai va cach dé quy Vi ngan Viéc nay xay ra thém mot
lan nira. Do khi viéc quay tré lai cé thé gitp quy vi tim hiéu dwoc ro
hon ly do quy vi danh bac. Quy Vi hay nhé dén nhirng dich vy hé tro va
nhirng dich vu nay ludn sén c6 dé gitp d& quy vi theo sudt hanh trinh.

Néu quy vi tai danh bac, viéc lam lai cac bai tap cho “tinh hudng c6
nguy co cao” c6 thé hivu ich vGOi quy Vi, Trong qua trinh dirng danh bac,
quy Vi co thé nhan thay mot sb tinh huong ma quy vi khéng nhan ra la
no co van dé. C6 thé hiru |ch khi danh gia lai nhung tinh huong nay va
quyét dinh cac chién lwoc dé xt ly hodc tranh cac tinh hudng nhw vay
trong twong lai

Nhirng yéu td thwdng gap lién quan dén viéc tai danh bac la:

* Tinh ty man: vi du nght rang c& bac khéng con la van dé niva
va quyét dinh di t&¢i Pub TAB v6i ban be. Cang thang: vi du mot
thang lam viéc rat ban ron

« Danh mét long quyet tam: vi du nghi rang qua kh6 dén murc
khong thé tlr bd c& bac va khéng tap trung vao nhirng loi ich cta
viéc thay ddi

e Co héi khong mong doi: vi du budi tiéc Giang Sinh ctia cong ty
quy vi dwoc td chire tai song bac

+ Dau khd hodc trai qua cdm xtc kho khan khac: vi du nguoi than
mat hoac chia tay v&i ban doi

Néu quy vi thiy ban than minh dang trai qua bat ky mét yéu t6 nao nhw
vay trong khi dang trong qua trinh tir b6 hodc giam danh bac, quy vi co
thé can dac biét chay kiém soat hanh vi cta minh, tw hé tro ban than
va nho ngudi khac ho tro thém.
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PHAN 2 NHIPNG SU THAT VE CO' BAC

“Doéi vo1 toi, gidi quyét viéc danh bac cda minh co nghla la toi

c6 thé hwong toi twong lai va toi biét rdng co’bac sé khong anh
hwoéng den cuéc song cta toi hodc nhwng ngu’m toi yéu quy. Gior
day t6i rat hai long véi ban than va cuéce séng cda minh.”

Khach hang Gambling Help W.A., thang 1 nam 2005

Khu vuc khdng danh bac
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Tinh Hinh Quéc Gia

Sw phét trién nhanh chéng sau viéc tw do héa danh bac vao
nhung nam 1990 da tao dwong cho nganh nay phat trién ‘chin
muoi’ hon. oTong s tién chi tieu dwoc ghi lai (cac khoan tién
thua bac) tai Uc la hon $19 ti trong nam 2008-09, hay trung binh
$1500 méi ngwoi Ién danh bac.

Mac dit khong thé tinh chinh xac, nhiéu khao sat khac nhau cua
tiéu bang cho thay sé ngwdi Uc dwoc phan loai 1a ‘con nghién cd
bac’ vao khoang 115 000, v&i nhirtng ngudi dwgce phan loai la ‘co
nguy co vira’ vao khoang 280 000.

Nhirng ngu’o’l chi choi x4 s va céc tro linh tinh c6 it nguy co
nghién c& bac, nhung nguy co nay tang dan theo mc do
thwong xuyén cua viéc danh bac trong cac tro choi tai ban, ca
cwoc va dac biét la may danh bac.

Hau hét sw quan tdm cla chinh sach tap trung vao nhirng nguoi
choi thwo’ng xuyén tai cac ‘may kéo danh bac’. Khoang 600.000
nguoi Uc (4% dan sb6 trwdng thanh) choi it nhat la hang tuan.
Mac du cac khao sat cho thay két qua khac nhau, khoang 15%
trong s6 nhirng nguwdi choi thwong Xuyén nay (95.000) la ‘con
nghlen c® bac’. Va khodn gop cta ho trong tong sé tién chi tiéu
vao cac may danh bac waéc tinh vao khoang 40%.

Chi phi x& hoi dang ké pha| tra cho nan nghién c& bac — wéc
tinh it nhat $4,7 ti moét ndm — cO nghia la ngay ca cac bién phap
chinh sach co hiéu qua khiém tdn trong viéc gidm tac hai thuwong
van sé c6 tac dung.

Viéc chuyén may ATM khai tang danh bac va dat ra gi¢i han rut
tién mat hang ngay & mirc $250 tai cac tu diém danh bac sé co
ich vé&i mét sé con bac. Tuy nhién, vé loi ich thyc sy cua viéc
loai bd hoan toan may ATM khdi cac tu diém danh bac la chua
chéc chén.

Dich vu tw van ve nan nghlen c& bac nhin chung da co tac dung
tét. Tuy nhién can tdng cwdng dao tao va diéu phdi dich vu tét
hon.

Céc b tri cho nghién ctru qudc gia can dac biét cai thién.

Tai liéu tham khao

Uy Ban N&ng Suét Chinh Pha Uc — B4o céo didu tra v& danh bac vao ngay 23 thang 6 nam 2010
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Tinh Hinh Tiéu Bang
TAY UC
«  W.A. hién |a tiéu bang duy nhét tai Uc khéng c6 cac may danh
bac cwdng do cao, con dwgc goi la “may kéo danh bac” (Tay Uc

c6 may danh bac cuwdng do thap va cac may nay chi co tai Khu
Phirc Hop Giai Tri Burswood) (2005)

«  W.A. c6 ty 1& nghién co bac thép nhét va chi tiéu it hon bat ky
tieu bang nao khac (khoang 1/3 mirc binh quan toan quoc)
(1999) W.A. chi tiéu nhiéu nhat moi ca nhan vao X0 SO (2004)

«  Trong nam tai chinh 2002/03 ton thét trung binh tir viéc danh bac
doi véi moi ngudi lon Tay Uc la $460 (2004)

Tai Liéu Tham khao

Trung Tam Nghién Ctu vé Danh Bac Pai Hoc Quéc Gia Uc (2004). Td Théng Tin 2004. Canberra:
Chwong Trinh RegNet, Trwdng Nghién Clru Khoa Hoc Xa Hoi Gizowska (Research School of
Social Sciences Gizowska), A. (2004).

Hay coi chirng, c&c con nghién c& bac cta Uc dang canh bao nwéc Anh. Trich ngay 27 thang
4 nam 2005, tw http://www.telegraph.co.uk/news/main.jhtml?xml=/news/2004/10/17/ngam117.
xml&sS... Uy Ban N&ng Suét (1999). Nganh Banh Bac ctia Uc. Bao Céo Sé 10. Canberra: Ausinfo

Uy Ban C& Bac Tasmania (2004). Sé Liéu Théng Ké vé& Danh Bac ctia Uc nam 2004: Bao gbm div
liéu trong giai doan 1977-78 t&¢i 2002-03. Do KPMG soan cho Uy Ban Co Bac Tasmania, Hobart
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Hiéu Hanh Vi Panh Bac

Trong subt lich st, con ngudi da rat thich cd bac. Dbi véi hdu hét moi ngudi, cd
bac la mét phuo’ng tién giao du va la hinh thirc giai tri trong d6 ho hy vong sé
gianh chién thang, nhung trong thuc té thuo’ng la ho thua. Déi vm nhirng ngudi
khac, c& bac c6 thé bat dau gay ra cac van dé Ién trong cudc sdng cla ho.

Nha tam Iy hoc B.F. Skinner da chirng minh rang hanh vi dwoc thic day (hodc
duoc thwdng) co nhiéu kha nang tai dién hon. Ong cling chirng minh réng
cach hiéu qua nhét dé tac dong manh vao hanh vi d6 1a dwa ra nhiéu phan
thudng khac nhau trong cac quéng thdi gian khdng déu. May choi bai xi phé
tra tién trong cac khoang thoi gian khong déu va nguoi choi khéng bao gior
biét khi nao lan tra tiép theo s& dén. Néu trong qué khtr quy vi da trng nhan
duoc sb tién 1én, thi quy vi co kha nang tiép tuc bd tién vao may véi mong doi
rang sé sém nhan dwoc sb tién Ion khac. Trong thwce té, viéc quy vi choi may
danh bac nay cang nhiéu khéng lam tang kha nang thang cla quy vi. Cac may
nay dwoc lap trinh dé lwa chon hoan toan ngau nhién. Diéu nay cé nghia la
may khoéng dwoc thiét lap dé tra tién tai cac khoang thoi gian dw kién: trong
moi lan choi, quy vi déu cé co héi chién thdng nhw nhau.

Trong tt ca c4c hinh thirc c& cwoc, chién thang la diéu khéng bao gior dwoc
dam bao. C6 thé cé ngudi lap luan rang viéc dat cwoc vao dua ngua co lién
quan dén kién thirc vé hinh thirc va nganh dua ngwa, nhwng trén thuc té hau
hét nhirng ngudi da dat cwoc vao ngua thwdng bi thua hon 1a gianh chién
thédng. Mac du nhirtng ngudi ca cwoc thuweng cd géng phat trién chién luwoc
ma ho tin 1a khéng thé that bai, c6 rat nhiéu yéu td khong thé kiém soat duoc
anh hudng dén bat ky két qua dua nao, ho van chi dang dat cwoc dwa vao
van may. C6 thé néi diéu twong tw ddi véi cac trd choi tai song bac chéng han
nhw bai Black Jack: viéc co6 chat ky nang c6 thé hivu ich, nhwng diéu d6 khong
quyét dinh viéc ngudi choi sé gianh chién thang thuwdng xuyén hon. Nhw vay,
ti 1é théng cho céc loai c& bac khac nhau la gi? M6t sé loai trong sé nay dwoc
thao luan dwoi day.

Nan nghién c& bac néi trdi hon tai cac tiéu bang noi c6 may kéo danh bac tai
cac quan ruou va cho phép choi nhidu trd choi cting mét ltic. Chiéc may danh
bac Té Giac Pen (nhw d& dé cap trong B4o Céo cta Uy Ban Nang Suét nam
1999) la vi du dién hinh vé viéc c6 thé thang I&n trén may danh bac khé khan
nhw thé ndo. Vi du dwoc dwa ra trong bao céo nhw sau: béng cach chi choi
mét dong cho méi nit bam day (tire 1a mot tro choi méi nit bam day) va chi co
50% co hoi nhan dwoc sb tién gop tir may (nam con Té Giac trong mét hang),
dé c6 thé gianh chién thang nguoi choi sé can:

e Nhan nit 6,7 triéu 1an; hoac

« Vi ti 1& choi binh thwéng, nguwdi choi sé& mat 188 nam choi hodc 391
ngay choi lién tuc khong nghi (24 gi& mét ngay); hoac

«  Ho sé& méat gan $330.000.
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Mac du cac may nay hién chwa cé mat & Tay Uc, ching dwa ra mot vi
du tha vi vé ti 1& thang thuc sw trén may danh bac.

X6 s6 1a hinh thtre co bac rat pho bién va dwoc xa hoi chap nhan. Téng
cong doanh sb ban xé sb cho riéng Tay Uc vao khoang $450 triéu hang
nam (théng tin tw trang web Lotterywest) Tuy nhién, ti 1é tring thwdng
la cuwc ky thap. Thuc té, quy vi cé nhiéu nguy co bi thiét mang do sét
danh (nguy co 1 trén 2 triéu) hon la co héi tring x6 sé. Vi dy, néu choi
Powerball, quy vi c6 1 trén 55 triéu co hoi trung gidi hang nhét. D6i véi
X6 S6 Ngay Thir 7 hodc xb sé 0OZ, quy vi c6 1 trén 8 triéu co hoi trung
giai hang nhéat. Dé trung g|a| thap nhat X6 S& Ngay Thir 7 hodc X6 S6
OZ, giai hang nam, quy vi van chi co6 1 trén 298 co hoi.

Tét ca cac tro choi tai ban & song bac déu duwoc thiét ké dé gitr lai ti 1é
phan tram da dwoc xac dinh trwdc trong toan b so tien dat cwoc cua
nguoi choi trong thoi gian dai. Ti 1€ phan tram nay dwoc goi la “Loi
Nhuén Gil» Lai” (House Margin) va nam trong khoang tlr 1,25% dén
16,2% tuy thudc vao tro choi va chién lvgc ca cwoc nguwdi choi st
dung.

May Banh Bac Dién Tk dwoc lap trinh dé tra lai cho ngudi choi toi
thiéu it nhat 90% so tien hoac cac khoan tin dung da dat cwoc, nhu la
sw tra lai trung binh dai han cho méi ngwoi choii.

Loi nhuan gitr lai cho trd x6 s6 Keno la khoang 25%.

Ngum choi giau kinh nghlem c6 thé giam lgi nhuan gitr lai bang cach
ap dung cac chién lwoc c& cwoc khi choi cac trd choi may rai c6 chra
yéu | t6 ky nang. Tuy nhién, v&i cac tro choi chi don thuan 1a may rui,
KHONG chién luvgc ca cuoc cu thé nao sé anh hudng dén ti 1& thang.

D|eu nay cé nghla la quy vi cang danh bac nhiéu, nguy co’ quy vi sé
mat toan bo tién dat cwoc ciia minh cang tang Nhiéu con nghién c&
bac c6 thé bat dau |a mot nguO’l danh bac de giai tri nhwng dan dan
ho bét dau choi thudng xuyen hon va voi nd lwc nham phuc héi cac
khoan 16 ciia minh. Theo wéc tinh cla Uy Ban Nang Suét (1999) cw
bay nguwoi danh bac thwdng xuyen thi c6 mét ngucyl gap phai cac van
dé lien quan dén viéc danh bac cua ho. Bay co thé la diéu hiru ich dé
quy vi xem xét khi quy vi muén d&t “chi thém mét lan cworc”.
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Khi doc céac ti 1é thang nay, quy vi c6 thé thay sw nhin nhan vé cd bac
ctia minh c6 phan khac di. Quang cao co bac co thé co tac dong gi dé
dén diéu nay Nganh c& bac danh rét nhiéu tlen cta va nguon lwc dé
lam cho viéc danh bac trong co vé hap dan. Neu quy Vi nghl Vvé cac
quang cao cho song bac hoac x6 sb trén truyen hinh, c& bac dwgc cho
thay |a trai nghlem tha vi hoac 16i cubn. Cac quang c&o nay thwdng néu
ra nhung nguwdi vui mirng Khi tring thucyng Ion, hoac trong trwong hcvp
X6 Sé, néu tat ca nhirng diéu tuyét voi quy vi co thé lam néu trung glal
Diéu khong duwoc nhac dén do la néi dau, sw hé then, sy pha san vé tai
chinh va d6 v& méi quan hé thwong gan lién véi nan nghién cd bac.

DPbi mat véi thue té vé trai nghiém cta chinh cluy Vi v&i nan nghién c&
bac c6 thé rat kho khan, nhung do cung c6 thé la dau hiéu cho sw khoi
dau cta cudc sbng méi ma khong cé cd bac.

Nan nghién c& bac cé thé xay nén birc two'ng chan gitra quy vi va
mot twong lai toét dep. Ching tdi c6 thé gitup quy vi vwot qua birc
twong do.
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Centrecare 1a t6 chirc phi lgi nhuan nham muc dich thic day
ca nhan va cong dong thong qua viéc cung cap cac dich vu
xa hoéi chuyén nghiép, lay cam hirng ttr tinh yéu thwong va
coi trong pham gi& con nguoi.

Pé dat lich hen, hay goi dién thoai cho Centrecare theo mot
trong nhirng so duwoi day. Co thé dat lich hen ca ban ngay va
budi téi.

Perth (08) 9325 6644

Joondalup  (08) 9300 7300

Midland (08) 9436 0600

Bunbury (08) 9721 5177

Nhitng nguoi & cac vung ndng thon va vlng sau vlng xa
cling c6 thée dat lich hen qua dién thoai. D€ sap xép lich hen,

vui long dién thoai cho nhan vién Lién Hé Khach Hang cua
ching t6i theo so6 (08) 9325 6644.

Gambling Help WA cung cép dich vu thay méat cho Uy Ban
Dich Vu H6 Trg Nan Nghién C& Bac WA.
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